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Nutzungsbedingungen Gäste-WLAN  
 Datenschutzhinweise zur technischen Bereitstellung des Gäste-WLAN in der 

Kurparkklinik Dr. Lauterbach-Klinik GmbH Bad Liebenstein  
 
A. Nutzungsbedingungen Gäste-WLAN 
1. Bereitstellung des Gäste-WLAN 
Die Kurparkklinik Dr. Lauterbach-Klinik GmbH stellt Gästen während ihres Aufenthalts gegen Entgelt einen 
Zugang zum Internet über ein Gäste-WLAN zur Verfügung. Die Nutzung ist kostenpflichtig. Die jeweils 
geltenden Preise und Nutzungszeiträume ergeben sich aus den bei Erwerb der Zugangsdaten mitgeteilten 
Konditionen beziehungsweise der aktuellen Preisübersicht. 
Ein Anspruch auf Nutzung, dauerhafte Verfügbarkeit, bestimmte Übertragungsgeschwindigkeiten oder die 
Eignung für bestimmte Zwecke besteht nicht. 
Die Kurparkklinik Dr. Lauterbach-Klinik GmbH ist berechtigt, den Zugang jederzeit ganz oder teilweise 
einzuschränken, zu unterbrechen oder zu beenden, insbesondere aus Gründen der IT-Sicherheit, Wartung, 
Netzstabilität oder bei Verdacht auf eine missbräuchliche oder rechtswidrige Nutzung. 
Der Zugang erfolgt über nicht personenbezogen ausgegebene Zugangsdaten, die auf einem Bon 
bereitgestellt werden. Eine Dokumentation, welche Person welchen Bon erhalten hat, erfolgt nicht. 
 
2. Zulässige Nutzung 
Das Gäste-WLAN darf nur im Rahmen der geltenden Gesetze und dieser Nutzungsbedingungen verwendet 
werden. Die Nutzung erfolgt eigenverantwortlich. 
Untersagt ist insbesondere: 

 der Abruf, die Verbreitung oder Bereitstellung rechtswidriger Inhalte;  
 die Verletzung von Urheberrechten, Markenrechten, Persönlichkeitsrechten oder sonstigen 

Rechten Dritter;  
 das Herunterladen, Teilen oder Verbreiten urheberrechtlich geschützter Inhalte ohne 

Berechtigung;  
 der Abruf oder die Verbreitung beleidigender, verleumderischer, extremistischer, rassistischer, 

sexistischer, gewaltverherrlichender, jugendgefährdender oder strafbarer Inhalte;  
 Angriffe auf IT-Systeme, Netze oder Dienste, z. B. Hacking, Portscans, Schadsoftware, Phishing, 

Spam oder Denial-of-Service-Angriffe;  
 die Nutzung zur Verschleierung rechtswidriger Handlungen oder zur Umgehung technischer 

Schutzmaßnahmen.  
 

3. Sicherheit der Endgeräte 
Nutzende sind selbst dafür verantwortlich, ihre Endgeräte durch geeignete technische Maßnahmen zu 
schützen, insbesondere durch aktuelle Betriebssysteme, Sicherheitsupdates, Virenschutz, Firewall und 
regelmäßige Datensicherung. 
Die Nutzung des Gäste-WLAN erfolgt auf eigenes Risiko. Die Kurparkklinik Dr. Lauterbach-Klinik GmbH 
übernimmt keine Gewähr dafür, dass die WLAN-Verbindung frei von Sicherheitsrisiken ist oder dass 
übertragene Daten gegen Kenntnisnahme durch Dritte geschützt sind. Die Nutzung verschlüsselter 
Verbindungen, insbesondere HTTPS, VPN oder vergleichbarer Schutzmechanismen, wird empfohlen. 
 
4. Sperrung des Zugangs 
Bei konkreten Anhaltspunkten für Verstöße gegen diese Nutzungsbedingungen, gesetzliche Vorschriften 
oder Sicherheitsinteressen der Kurparkklinik Dr. Lauterbach-Klinik GmbH kann der Zugang zum Gäste-
WLAN vorübergehend oder dauerhaft gesperrt werden. 
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5. Haftung und Freistellung 
Die Kurparkklinik Dr. Lauterbach-Klinik GmbH haftet nur nach den gesetzlichen Vorschriften. Eine Haftung 
für Schäden, die durch die Nutzung des Gäste-WLAN entstehen, insbesondere durch Schadsoftware, 
Datenverlust, unsichere Internetseiten oder Inhalte Dritter, ist ausgeschlossen, soweit keine gesetzliche 
Haftung zwingend besteht. 
Nutzende stellen die Kurparkklinik Dr. Lauterbach-Klinik GmbH von Ansprüchen Dritter frei, soweit diese 
Ansprüche auf einer rechtswidrigen oder schuldhaft vertragswidrigen Nutzung des Gäste-WLAN durch die 
nutzende Person beruhen. 
 
B. Datenschutzhinweise zur Nutzung des Gäste-WLAN 
Die Nutzung des kostenpflichtigen Gäste-WLAN erfolgt über Zugangsdaten, die nach Zahlung des jeweils 
geltenden Entgelts auf einem Bon bereitgestellt werden. Es wird nicht dokumentiert, welche Person 
welchen Bon erhält. Eine Zuordnung der Zugangsdaten zu Namen, Patientendaten, Zimmernummern oder 
sonstigen personenbezogenen Merkmalen erfolgt nicht. 
 
1. Verantwortlicher 
Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten, soweit solche im Rahmen der 
technischen Bereitstellung und Absicherung des Gäste-WLAN verarbeitet werden, ist: 
Kurparkklinik Dr. Lauterbach-Klinik GmbH 
Adresse: Heinrich-Mann-Straße 5 • 36448 Bad Liebenstein 
Telefon: 036961 79-0 
E-Mail: info@dr-lauterbach-klinik.de 
 
2. Datenschutzbeauftragter 
Den Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter: 
Datenschutzbeauftragter der Kurparkklinik Dr. Lauterbach-Klinik GmbH 
E-Mail: info@protectumhumanum.de 
Postanschrift: Heinrich-Mann-Straße 5 • 36448 Bad Liebenstein 
 
3. Zwecke der Datenverarbeitung 
Soweit beim Betrieb des Gäste-WLAN technische Daten verarbeitet werden, erfolgt dies zur Bereitstellung 
des Internetzugangs, zur technischen Authentifizierung der Zugangsdaten, zur Sicherstellung der 
Funktionsfähigkeit und IT-Sicherheit sowie zur Erkennung und Beseitigung von Störungen oder Missbrauch. 

 
4. Verarbeitete Daten 
Bei der Ausgabe der Zugangsdaten werden keine Namen, Patientendaten, Zimmernummern oder 
sonstigen personenbezogenen Angaben erfasst. Es wird nicht dokumentiert, welche Person welchen 
WLAN-Bon erhalten hat. 
Je nach technischer Ausgestaltung können beim Betrieb des WLANs technische Daten verarbeitet werden, 
insbesondere die verwendete WLAN-Benutzerkennung, Gerätekennungen wie MAC-Adressen, 
zugewiesene IP-Adressen, Verbindungszeiten, Datenvolumen sowie technische Protokolldaten zur 
Systemsicherheit und Fehleranalyse. Kommunikationsinhalte und besuchte Webseiten werden nicht 
mitgelesen oder gespeichert. 
 
5. Rechtsgrundlagen 
Soweit technische Daten für die Bereitstellung und Durchführung des kostenpflichtigen Gäste-WLAN 
erforderlich sind, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Erfüllung des 
mit der nutzenden Person geschlossenen Vertrags über die WLAN-Nutzung. Soweit technische 
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Protokolldaten zur IT-Sicherheit, Missbrauchsverhinderung, Störungsbeseitigung oder Rechtsverteidigung 
verarbeitet werden, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse 
liegt in der sicheren, störungsfreien und rechtskonformen Bereitstellung des Gäste-WLAN sowie im Schutz 
unserer IT-Systeme. 
Soweit spezialgesetzliche Regelungen für Telekommunikationsdienste einschlägig sind, beachten wir 
zusätzlich die jeweils geltenden gesetzlichen Vorgaben zur Vertraulichkeit der Kommunikation sowie zur 
Verarbeitung von Verkehrs- und Nutzungsdaten. 
 
6. Empfänger der Daten 
Zugriff auf technische Daten erhalten nur diejenigen Stellen, die diese zur Bereitstellung, Administration, 
Sicherheit oder Störungsbeseitigung des Gäste-WLAN benötigen, insbesondere die IT-Administration. 
Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies erforderlich oder gesetzlich zulässig ist, insbesondere 
an eingesetzte IT-, WLAN- oder Netzwerkdienstleister, Behörden oder Gerichte bei entsprechender 
gesetzlicher Verpflichtung sowie Rechtsberater, soweit dies zur Rechtsverteidigung oder 
Rechtsverfolgung erforderlich ist. 

 
7. Speicherdauer 
Da keine personenbezogene Ausgabe der WLAN-Zugangsdaten dokumentiert wird, entstehen insoweit 
keine Speicherfristen für Zuordnungsdaten zwischen Zugangscode und Person. 
Technische Protokolldaten zur WLAN-Nutzung werden nur so lange gespeichert, wie dies für die 
genannten Zwecke erforderlich ist, und spätestens nach 21 Tagen gelöscht oder anonymisiert, sofern keine 
längere Speicherung aufgrund eines Sicherheitsvorfalls, einer Störung oder zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist. 
 
8. Pflicht zur Bereitstellung der Daten 
Eine personenbezogene Registrierung ist für die Nutzung des Gäste-WLAN nicht erforderlich. Die 
Verarbeitung der technisch erforderlichen Daten ist jedoch notwendig, um den WLAN-Zugang bereitstellen 
zu können. Ohne diese technischen Daten kann der Zugang gegebenenfalls nicht oder nicht störungsfrei 
bereitgestellt werden. 
 
9. Keine automatisierte Entscheidungsfindung 
Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling im Sinne von Art. 22 DSGVO findet nicht 
statt. 
 
10. Drittlandübermittlungen 
Sofern für das Gäste-WLAN externe Cloud-, Captive-Portal-, Firewall-, DNS- oder WLAN-Dienstleister mit 
Drittlandbezug eingesetzt werden, erfolgt eine Drittlandübermittlung nur bei Vorliegen der 
datenschutzrechtlichen Voraussetzungen, insbesondere auf Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses 
oder geeigneter Garantien, z. B. EU-Standardvertragsklauseln. 
 
11. Rechte der betroffenen Personen 
Sie haben nach Maßgabe der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte: 

 Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO;  
 Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO;  
 Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO;  
 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO;  
 Recht auf Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO;  
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 Recht auf Widerspruch gegen Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO nach 
Art. 21 DSGVO.  

Zur Ausübung Ihrer Rechte können Sie sich an die oben genannten Kontaktdaten wenden. 
 
12. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde 
Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht 
sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen Datenschutzrecht verstößt. 
Zuständig ist insbesondere die Datenschutzaufsichtsbehörde des Bundeslandes, in dem die Kurparkklinik 
Dr. Lauterbach-Klinik GmbH ihren Sitz hat. 
 
C. Annahme der Bedingungen 
Mit der Nutzung des Gäste-WLAN bestätigen Sie, dass Sie diese Nutzungsbedingungen und 
Datenschutzhinweise zur Kenntnis genommen haben und das Gäste-WLAN nur im Rahmen dieser 
Bedingungen nutzen. 
 


